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Juntos por la Infancia es un proyecto que nace de la alianza entre la 
Comunidad de Organizaciones Solidarias, la Confederación de la 
Producción y el Comercio y la Corporación 3xi el año 2017. Su 
propósito es mejorar el bienestar de los niños, niñas y jóvenes que 
viven en residencias de protección de la red del Servicio de 
Protección Especializada de Chile “Mejor Niñez” a través de alianzas 
de colaboración.

Alianzas 1+1 entre empresas y residencias:
Planes de trabajo colaborativo que abordan acciones en ámbitos clave 
para la mejora de los estándares de calidad y promoción del bienestar. 

Iniciativa por los jóvenes:
Acciones a través de alianzas y red de colaboración para promover un 
mayor acompañamiento y desarrollo de habilidades de autonomía 
progresiva para jóvenes en procesos de egreso o egresados/as de 
residencias.

Ciclo de las Artes:
Talleres de colectivos y artistas para niños, niñas y jóvenes en 
residencias para promover mayor bienestar subjetivo.

Programa de salud mental: Programa ejecutado por la Consultora 
Vincularnos de formación en trauma complejo y abordaje de la salud 
mental para equipos de trabajo de residencias.
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Han pasado seis años desde que 

iniciamos el Proyecto Juntos por la 

Infancia con el propósito de 

contribuir con la mejora en la 

calidad de vida de miles de niños y 

niñas que, lamentablemente, deben 

ser separados de sus familias y 

derivados a una residencia de 

protección. Debo confesar que no 

existe un día en que no deje de 

pensar en cómo esos niños, 

inocentes, de tan cortísima edad, 

han podido vivir experiencias que en 

la mayoría de los casos dejan una 

herida traumática para toda la vida. 

El ser separados de su familia 

-como medida transitoria para 

garantizar la protección de sus 

derechos- suma un dolor más 

a ese largo listado de 

experiencias de vulneración.  

Aproximarse, desde el 

corazón y el respeto a cada 

una de esas historias de 

vida, sumado a la 

convicción profunda 

de que esos niños 

y jóvenes tienen capacidades, recursos 

propios, sueños y aaspiraciones se ha 

convertido en el sentido de nuestro 

quehacer.

 
Así, iniciamos este 
proyecto como una 
respuesta a la pregunta 
sobre cómo podíamos 
sumarnos a la red de 
actores que buscan 
restituir los derechos de 
los niños y niñas que 
viven en residencias de 
protección. 

Decidimos invitar a las empresas y a 

las organizaciones de la sociedad civil 

a trabajar juntas, haciéndose 

corresponsables del desafío 

de brindar mejores 

estándares de calidad en las 

residencias y poniendo al 

servicio sus capacidades, 

conocimientos, redes y 

tiempo para 

conectarse y 

vincularse.
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U N  C A M I N O  H A C I A  U N A  M I R A D A  D E  B I E N E S T A R



Lo que ha ocurrido 
estos años ha sido 
tremendamente 
virtuoso… 

En estos 6 años de vida, estamos 

impactando a casi un 30% de los 

niños y niñas del sistema 

residencial, formando alianzas 

entre empresas y residencias a lo 

largo de todo el país, donde tanto 

empresas como fundaciones 

comparten el valor de este vínculo. 

Este año, 35 empresas son parte de 

Juntos por la Infancia, colaborando 

con 44 alianzas con residencias de 

protección en Chile. Comenzamos 

con la línea de alianzas 1+1 entre 

empresas y residencias, luego 

sumamos el Ciclo de las Artes, la 

iniciativa por los jóvenes y el 

programa de salud mental. Todas 

acciones que buscan promover un 

mayor bienestar a través de

diversas alianzas y colaboración. Si bien 

el modelo de construcción de alianzas ha 

resultado exitoso estos años, y valorado 

tanto por los colaboradores de las 

empresas como por los equipos 

residenciales -un 100% de las empresas 

nos recomendaría a otra- quisimos ir más 

allá y escuchar la voz de los niños, niñas y 

jóvenes. 

¿Cómo impactamos en el bienestar 

subjetivo de cada niño y niña? ¿Cómo 

hacemos para que, desde sus propias 

percepciones, sean ellos, quienes señalen 

que su calidad de vida es satisfactoria? 

Es así como este año ajustamos nuestro 

modelo de trabajo y de alianzas desde la 

perspectiva del bienestar subjetivo, lo que 

continuaremos impulsando fuertemente 

durante el 2024.



“Sí, hace 
aprender a los 
niños que no 
están solos y 
acompañados 
por Aguas del 

Altiplano, 
muchas 
gracias”

N I Ñ O  E N  L A  R E S I D E N C I A  

A L D E A  S O S  C H I L E  A R I C A

E N  A L I A N Z A  1 + 1  C O N  L A  

E M P R E S A  A G U A S  D E L  

A L T I P L A N O

¿ C R E E S  Q U E  L A S  A C T I V I D A D E S  D E  L A S  A L I A N Z A  
1 + 1  C O N  L A  E M P R E S A  S O N  I M P O R T A N T E S ?
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El proyecto Juntos por la 

Infancia surge el año 2017 de la 

alianza de colaboración entre la 

Comunidad de Organizaciones 

Solidarias, la Corporación 3xi y la 

Confederación de la Producción 

y del Comercio (CPC). Si bien es 

necesario promover reformas 

estructurales del sistema de 

protección a la infancia en Chile, 

es URGENTE dar respuesta a las 

necesidades de los niños, niñas

y jóvenes que se encuentran hoy 

en residencias. Nuestro mayor 

potencial y riqueza está en la 

articulación y en la colaboración 

entre diversos mundos para el 

abordaje de una causa común. 

Hoy Juntos por la Infancia es 

una gran red de organizaciones 

y personas pertenecientes a la 

sociedad civil, fundaciones y 

corporaciones, la academia y el 

mundo de las empresas.



¿Sabías que Jxi articuló 
el 2023 una amplia red de 
más de 70 organizaciones
de la sociedad civil que incluye empresas, 
residencias, la academia, fundaciones y 
corporaciones para apoyar el bienestar de 
los niños, niñas y jóvenes de residencias?

¿Sabías que uno de nuestros 
objetivos es poder sensibilizar a 
la sociedad respecto de la realidad de las 
residencias de protección? Este año tuvimos catorce 
apariciones en prensa escrita, radio y televisión
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Entrevista Magdalena Simonetti en Radio La Clave
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C O N F E D E R A C I Ó N
D E  L A  P R O D U C C I Ó N
Y  D E L  C O M E R C I O

C O R P O R A C I Ó N  3 X I

C O M U N I D A D  D E
O R G A N I Z A C I O N E S
S O L I D A R I A S

E M P R E S A S

R E S I D E N C I A S

O R G A N I Z A C I O N E S
D E  A P O Y O



Para contribuir en la mirada 1+1 contamos 
con un directorio ejecutivo e involucrado que 
representa a diversos mundos de la 
sociedad civil, las empresas y jóvenes 
egresados.

1 - María Jesús Aldunate (Gerenta de Encuentros 3xi)

2- Fernando Alvear (Gerente General CPC y Director 3xi)

3- Sergio Cardone (Empresario y Director 3xi)

4- Magdalena Cortés (Asistente Gerencia General

- Coordinadora Corporativa RSE Consorcio Financiero)

5- Patricia Edwards (Directora Fundación Huella)

6- Catalina Farías (Fundadora Red Egresados de Chile)

7- Camilo Herrera (Director Ejecutivo 3xi)

8- Teresa Izquierdo (Directora de Educación FOCUS y 
Directora Residencia Misión de María y Aldea CRSH) 

9- Juan José Mac-Auliffe (Empresario)

10- Alfredo Moreno (Director 3xi)

11- Alejandra Pizarro (Directora Comunidad de 
Organizaciones Solidarias y Directora 3xi)

12- Jaime Riesco (Director 3xi)

13- Hans Rosenkranz (Director Ejecutivo Comunidad 

de Organizaciones Solidarias)

14- Carlos Valdivieso (Director Fundación Desafío 
Levantemos Chile)

Directorio
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Catalina Farías en representación 
de la importante voz desde la experiencia de las egresadas de 
residencias de protección y Magdalena Cortés de Consorcio en 
representación del mundo de las empresas que son parte de Juntos 
por la Infancia.

¿Sabías que 
este año se 
incorporaron 
dos nuevas 
personas al 
directorio de 
Juntos por la 
Infancia?

“Me motivó mucho el querer crecer como joven activista en el mundo 
social y también el querer cambiar la cruel realidad  de la niñez que 
a veces se olvida pero que es tan importante en este país. Siento 
que con mi participación puedo personificar una realidad que 
muchas veces está invisibilizada." - Catalina Farias fundadora y 
parte de la Red Egresa Chile de egresados de protección.

¿Qué te motivó a sumarte al 
directorio de Juntos por la 
infancia?

Catalina Farías recibiendo prem
io Joven Líder Diario El M

ercurio



Magdalena
Simonetti
(Directora Ejecutiva)

Equipo Ejecutivo:

María Isabel
Pacheco
(Subdirectora)

Judith Muñoz
(Coordinadora Alianzas)

Josefina Valdés
(Coordinadora Proyecto 
Salud Mental)

Voluntarias:

Patricia Edwards

Loreto FeresJosefina Cardone

Trinidad Vicuña

María José Uauy Paula Del Río

Nuestro
Equipo y
Voluntarias



Alianzas 1+1: Se sumaron 16 nuevas empresas y aumentamos a 44 el 

número de alianzas activas.

Después de años complejos de pandemia este 2023 volvimos con un récord 

de nuevas alianzas y empresas, lo que nos permitió terminar el año 

impactando el bienestar de 967 niños y niñas que viven en las 44 residencias 

de protección en alianza activa, lo que equivale al 21% de la totalidad de 

los niños y niñas en el sistema.

Alianzas 1+1: Desayuno de reconocimiento empresas en 

ICARE y nueva categorización alianzas.

En el marco de nuestra "Campaña de búsqueda de nuevas 

empresas socias Jxi" el 6 de septiembre celebramos en ICARE un 

emotivo desayuno para reconocer a las empresas que forman parte 

del programa 1+1. Dieron la bienvenida el presidente de la CPC 

Ricardo Mewes, la directora de la Comunidad de Organizaciones 

Solidarias Maribel Vidal, y el director y socio fundador de 3xi Alfredo 

Moreno. Además presentamos la nueva categorización de alianzas 

para aumentar el impacto de las mismas.

L O S  P R I N C I P A L E S  H I T O S  D E L
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xportadora El Parque y Residencia María Ayuda San Felipe

Desayuno ICARE

Iniciativa por los jóvenes: 

5to Congreso LATAM de 

Egresados en Chile.

En el marco de nuestra línea 

Iniciativa por los Jóvenes y luego de 

un año de preparación en conjunto 

con la Red Latam de egresados de 

protección, la Red de Egresados de 

Chile (Red Egresa) y la red de organizaciones que trabajan en el egreso (RIE Chile) el 7 y 8 de noviembre 

celebramos un evento histórico: “EL VTO CONGRESO LATINOAMERICANO DE EGRESADOS DE PROTECCIÓN”. En 

la casa central de la Universidad de Chile en Santiago se reunieron más de 200 personas de 9 países para 

reflexionar sobre la realidad y desafíos 

de quienes egresan de residencias en 

su camino hacia la vida autónoma. Los 

principales protagonistas fueron los y 

las egresadas, quiénes participaron de 

las mesas de exposición y culminaron 

el congreso con la entrega de un 

petitorio a las autoridades presentes. Congreso Egresados LATAM



L O S  P R I N C I P A L E S  H I T O S  D E L

Ciclo de las Artes: Exposición Ciclo 

de las Artes en Sala Cable al Arte 

de Fundación Colunga.

El 12 de octubre inauguramos la exposición 

“Ciclo de las Artes 2023” en la sala cable al 

arte de la Fundación Colunga. En ella 

pudieron mostrar sus obras y procesos 

creativos todos los niños y niñas que 

participaron en la versión 2023 de nuestro 

Ciclo. Una de las sorpresas de la jornada, fue 

la presentación del taller de Ukelele de 

Fundación Círculo Virtuoso en las residencias 

de Fundamor.

Programa de salud mental: Cierre 

del Fondo Colunga Hunneus 

Transforma Programa De Salud Mental: 

Vincularnos.

4

Exposición Ciclo de las Artes

Luego de dos años de ejecución el 2023 

finalizamos el Fondo Colunga Transforma 

que nos permitió, a través del modelo 

desarrollado por la consultora Vincularnos, 

pilotear, evaluar y ajustar un modelo 

innovador para la formación de equipos de 

residencias en el abordaje de la salud mental 

de los niños y niñas de residencias. Pudimos 

comprobar su efectividad y ajustar aquellos 

aspectos de mejora. En enero del 2024 

tuvimos la entrega pública de los resultados con el objetivo de compartir y promover el modelo a todo el 

sistema residencial.

Graduación equipo Fundamor

5

Seminario entrega de resultados Fondo Colunga Hunneus



El bienestar en la niñez mide la calidad de vida de 

los niños, niñas y jóvenes. Los resultados de esta 

medición pueden dividirse en elementos 

materiales y elementos subjetivos. Los primeros 

se centran en evaluar aspectos externos, como 

por ejemplo, el acceso a recursos materiales. Por 

su parte el bienestar subjetivo corresponde a la 

evaluación que hacen los propios niños y niñas 

sobre el nivel de satisfacción con su calidad de 

vida, tanto a nivel general como en dominios 

específicos de ésta.  

A través de nuestras cuatro líneas de acción 

estos seis años hemos abordado la promoción del 

bienestar de los niños, niñas y jóvenes a través de 

las siguientes dimensiones: uso del tiempo libre, 

visión de futuro hacia la vida autónoma, 

habitabilidad, vínculos con otros, capacitación y 

autocuidado de los equipos, financiamiento y 

sostenibilidad, y gestión institucional.

El foco en el bienestar trae una mirada positiva, 

centrado en la participación, desarrollo integral y 

derechos de niños, niñas y jóvenes. La 

investigación ha dejado en evidencia que un 

mayor bienestar subjetivo se relaciona con la 

prevención y promoción en el desarrollo de 

múltiples ámbitos como autoestima, salud física y 

mental, vínculo con otros, rendimiento académico 

y prevención de conductas de riesgo.
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Lo que nos mueve:

¿Por qué el Bienestar?



El 2023 
desarrollamos un 

nuevo instrumento 
que nos permitió 
medir nuestro 
impacto en el 

bienestar subjetivo 
de los niños, niñas y 
jóvenes, y además 
voluntarios que son 
parte de las 
iniciativas de Juntos 
por la Infancia?

La investigación realizada a nivel internacional 

evidencia un desafío importante y urgente: los 

niños, niñas y jóvenes en residencias presentan 

en promedio niveles significativamente 

menores de bienestar subjetivo en comparación 

con el resto de la población de su edad. Así 

mismo, el 2023 fue publicado un estudio que 

por primera vez  midió los niveles de bienestar 

en niños, niñas y jóvenes que viven en 

residencias de protección a lo largo de Chile. Los 

resultados a nivel nacional nos interpelan y 

confirman la evidencia internacional:

Es por esta razón que en Juntos 

por la Infancia nos abocamos a 

promover un mayor bienestar, 

incorporando una visión positiva, 

desde la voz de los niños y niñas, y 

que permita no sólo prevenir las 

consecuencias de la vulneración de 

derechos, sino que promover un 

mayor desarrollo y trayectorias de 

vida con más oportunidades.

Así mismo la evidencia tanto a nivel global como 

la que trae este nuevo estudio nos señala que 

hay elementos claves que mejoran la 

percepción de bienestar, como el acceso a 

oportunidades de desarrollo y uso del tiempo 

libre, la relación con sus cuidadores, la 

participación y claridad sobre sus razones de 

ingreso, así como proveer mayor estabilidad.  

que...¿Sabías
 “los niños, niñas y 
adolescentes que viven en 
acogimiento residencial 
presentan promedios de 
bienestar subjetivo 
notoriamente inferiores a 
las de la población general 
del mismo tramo de edad 
en el país.”

Evaluación del bienestar subjetivo de niñas, niños y adolescentes que viven en programas de acogimiento residencial en Chile (2023).
(Corporación Crecer Mejor y Aldeas Infantiles SOS Chile. Elaborado por Loreto Ditzel y Ferrán Casas).

1

1
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¿ Q U É  V A L O R  H A  V I S T O  E N  L A  A L I A N Z A  C O N  L A  E M P R E S A  Y  
E L  T R A B A J O  C O N  E L  P R O Y E C T O  J U N T O S  P O R  L A  I N F A N C I A ?

“La alianza 
impacta en el 
bienestar de cada 
niño, tienen una 
mirada 
comprensiva de 
cada caso, 

acompañan en 
el proceso.”

D I R E C T O R A  R E S I D E N C I A  

S A N  J O S É  D E  M A R Í A  

A Y U D A  E N  O V A L L E  E N  

A L I A N Z A  1 + 1  C O N  E M P R E S A  

H M C  S . A  T A M B O  D E  O R O .
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Todas nuestras líneas de 
acción tienen por objetivo 
promover un mayor bienestar 
de los niños, niñas y jóvenes 
abordando ámbitos claves 
para su calidad de vida.
Alianzas 1+1.

¿ R E C O M E N D A R Í A S  
A  O T R A  E M P R E S A  
S U M A R S E  A  J U N T O S  
P O R  L A  I N F A N C I A ?
S I  
¿ P O R  Q U É ?  
LA  COLABORAC IÓN  PUEDE  
CREAR  REDES  VAL IOSAS ,  
ABR IR  OPORTUN IDADES  PARA  
AL IANZAS  ESTRATÉG ICAS  Y  
MEJORAR  LA  EF ICAC IA  DE  
LAS  IN TERVENC IONES  
SOC IALES .  

DIRECTORA DE VINCULACIÓN CON 
EL MEDIO INACAP RANCAGUA EN 
ALIANZA CON LA RESIDENCIA 
FELICE SALA DE PADRE SEMERÍA 
EN SAN VICENTE DE TAGUA-TAGUA

Nuestros 
resultados 

por línea 
de acción
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El programa Alianzas 1+1 
surge el 2017 para promover 
un mayor bienestar de los 
niños y niñas.

A través de la mejora de los estándares de 
calidad de las residencias en ámbitos claves 
mediante alianzas de colaboración con 
empresas territorialmente cercanas. El 
modelo de trabajo incluye un diagnóstico 
con las residencias que levanta sus desafíos 
en seis ámbitos:

(1) Habitabilidad, (2) Visión de futuro de los 
jóvenes (vida independiente), (3) Gestión 
institucional de la organización, (4) Uso del 
tiempo libre de los niños, niñas y jóvenes, (5) 
Capacitación y autocuidado de los equipos, 
(6) Sostenibilidad y Financiamiento. 



Luego se invita a una empresa 
territorialmente cercana a unirse en 
una alianza de colaboración, para 
desarrollar un plan de trabajo en 
conjunto para abordar ámbitos de 
mejora poniendo a disposición sus 
recursos tanto económicos como 
humanos. Juntos por la Infancia 
acompaña la generación y ejecución 
de las acciones definidas en 
conjunto. Luego de 6 años de 
funcionamiento podemos decir que 
las alianzas impactan a todos 
quienes se involucran en ellas.

El 2023 nos abocamos a la tarea de 
profundizar el impacto de las 
alianzas, por lo que desarrollamos 
una categorización que permite dar 
cuenta del nivel de impacto de cada 
relación así como detectar espacios

de mejora y profundización del 
trabajo en conjunto. El resultado de 
ese análisis, derivó en una 
categorización de nuestras alianzas 
según diversas variables:

Todos estos ámbitos 
han sido definidos 
como claves en el buen 
funcionamiento de las 
residencias y por lo 
tanto en el bienestar 
de los niños y niñas.

1

2

3

4

DURACIÓN DE LA ALIANZA

NÚMERO DE DIMENSIONES 
IMPACTADAS A TRAVÉS DE 
LOS PLANES DE TRABAJO

CERCANÍA DE LA RELACIÓN 
ENTRE AMBAS 
ORGANIZACIONES

GRADO DE DEPENDENCIA 
AL ACOMPAÑAMIENTO DEL 
EQUIPO JXI



Las categorías de las 
alianzas se describen en 
el siguiente cuadro: 

VÍNCULO DE LA ALIANZA

Sensibilización:
Conociéndose

Sensibilización:
Conociéndose (a pesar 
de llevar más de 1 año, 
aun no se consolida la 
relación

No existen recursos 
(tiempo, humanos, 
económicos) para 
generar más impacto.

Colaboración:
Ambas contrapartes 
tienen un vínculo 
conformado, 
independiente de Jxi

Continuidad:
Ambas contrapartes 
tienen un vínculo 
conformado, 
independiente de Jxi

APOYO DESDE EL EQUIPO DE JXI

Requiere de acompañamiento 
de Jxi, quien convoca a las 
reuniones de forma mensual, 
sostiene la relación, 
confecciona presupuestos, 
planes de trabajo, etc.

Requiere de acompañamiento 
de Jxi, quien convoca a las 
reuniones de forma mensual, 
sostiene la relación, 
confecciona presupuestos, 
planes de trabajo, etc.

Requiere de acompañamiento 
mediano de Jxi: reuniones 
cada 2 o 3 meses. Ellos 
pueden autoconvocarse y 
organizarse independiente de 
Jxi.

No requiere acompañamiento 
de Jxi: reuniones cada 6 
meses. Ellos pueden 
autoconvocarse y organizarse 
independiente de Jxi.

N. DIMENSIONES 
IMPACTADAS

N/A

1 o 2 
dimensiones

3 o + 
dimensiones 
(o 1 dimensión 
de mucho 
impacto)

3 o + 
dimensiones 
(o 1 dimensión 
de mucho 
impacto)

DURACIÓN 
ALIANZA

Menos 
de 1 año

Más de   
1 año

Más de   
1 año

Más de   
2 años

CATEGORÍA 
ALIANZAS 
1+1

Semilla 
Nueva

Semilla Bajo 
Impacto

Colaboradora

Socia



El año 2023 comenzamos trabajando 
en colaboración con 21 Organismos 
Colaboradores (fundaciones o 
corporaciones) que administraban 57 
residencias de protección, las que 
atendían alrededor de 1.276 niños, 
niñas y jóvenes, en 12 regiones del 
país. 41 residencias contaban con 
una alianza y 33 empresas estaban 
activas. Al finalizar el año, 55 
residencias formaban parte de 
Juntos por la Infancia y el número de 
alianzas aumentó a 44 (80% del 
total de residencias). Terminamos el 
año con 35 empresas activas . 

Alcance

1

  31 empresas Alianzas 1+1 2023: Aguas Araucanía, Aguas del Altiplano, Alstom, Banco Consorcio, CMPC, Consorcio, Copec, DCV, Deisa, 
Enjoy, Esval, Exportadora El Parque, GTD, HMC S.A (Michilla y Tambo de Oro), Ipacer, Iplacex, Mall Plaza, Maxagro, Megacentro Bodegas, 
Megacentro Logística, MPM, Oriflame, Pacific Blu, Parque Recuerdo, Quilín, Santa Rita, SQM, Tecfluid, UDLA, Viña Garcés Silva  y Watts . 4 
empresas son transversales: AIEP, Buinzoo, Casa Ideas e Inacap.

1
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AUMENTO 
DEL 6%

DISMINUCIÓN
DEL 6%

AUMENTO 
DEL 9%

67%80% 36%27%34% 20%25%% DEL TOTAL

16

USO TIEMPO 
LIBRE

DIMENSIÓN

N TOTAL 
RESIDENCIAS 35

DONACIÓN 
INSUMOS

16

GESTIÓN 
INSTITUCIONAL

12

HABITABILIDAD

15

VISIÓN
FUTURO / VIDA 
INDEPENDIENTE**

9

SOSTENIBILIDAD / 
FINANCIAMIENTO

CAPACITACIÓN

11

VARIACIÓN 
RESPECTO 
AL 2022*

AUMENTO 
DEL 8%

AUMENTO 
DEL 26%

DISMINUCIÓN
DEL 20%

AUMENTO 
DEL 9%

A continuación puedes revisar 
el impacto de nuestras alianzas 
por área.

Así mismo, el porcentaje de 
cumplimiento de los planes de 
trabajo, es decir las acciones 
planificadas versus las 
ejecutadas fue de un 79%.

Impacto



En relación al promedio de satisfacción general 

de las empresas (contestan la encuesta las 

contrapartes que lideran la alianza) un 88,89% 

señala que se encuentra satisfecho o muy 

satisfecho con los diferentes aspectos del 

proyecto y la alianza establecida. Un 96,55% 

recomendaría a otras empresas sumarse a 

Juntos por la Infancia. Así mismo, las áreas que 

consideran que más se impactan son: la 

cohesión en los equipos y relación con 

personas de otras áreas. Respecto al impacto 

sobre los voluntarios, un 100% de los 

encuestados señala que participar de estas 

actividades si impacta positivamente el 

bienestar de quiénes se involucran. 

Este 2023 también incorporamos una medición 

de bienestar directa para los voluntarios y 

voluntarias que participaron en las diferentes 

actividades ejecutadas en el marco de las 

alianzas 1+1 .

Los resultados dan cuenta de que Juntos por la 

Infancia y su modelo de alianzas tiene un 

efecto multiplicador que genera bienestar 

compartido.

¿Qué opinan las 
empresas y sus 
voluntarios de 
Jxi?

Un 100% de los encuestados considera 

que participar como voluntarios impacta 

positivamente su bienestar y declaran 

una alta satisfacción respecto a las 

actividades realizadas con los niños, 

niñas y jóvenes. Respecto a los aspectos 

sobre los que impacta su participación 

los más mencionados son:

82%
AUMENTA EL SENTIDO O 
PROPÓSITO DE MI TRABAJO

84%
COHESIÓN Y COLABORACIÓN 
ENTRE LOS EQUIPOS

66% 
MEJORA EL CLIMA LABORAL

1

  Se recibieron 99 respuestas de voluntarios de 15 empresas que han participado de actividades dentro del marco de las alianzas 1+1.1



¿ P O R  Q U É  C O N S I D E R A S  Q U E  P A R T I C I P A R  D E  E S T A  A C T I V I D A D  
H A  I M P A C T A D O  P O S I T I V A M E N T E  T U  B I E N E S T A R ?

“Es muy 
importante saber 
que perteneces a 
una empresa que 
le importan los 
valores y bienestar 
de otras personas 

en este caso 
de niñas.”

V O L U N T A R I A  E M P R E S A  V I Ñ A  G A R C É S  

S I L V A  E N  A L I A N Z A  1 + 1  C O N  

R E S I D E N C I A  N U E S T R A  S E Ñ O R A  D E L  

C O N S U E L O  D E  L A  P R O T E C T O R A  D E  

L A  I N F A N C I A  E N  L L O L L E O .



“Permite conectarse con acciones de 
colaboración necesarias en toda organización, 
además de aportar al desarrollo de los niños.”

Voluntario Empresa Parque 
del Recuerdo en alianza 1+1 
con residencia Nuestra Señora 
del Camino Protectora de la 
Infancia en Santiago

“Te das cuenta que 
Consorcio y en la 

empresa donde 
trabajas tienen 
propósitos que 

ayudan a la 
sociedad.”

Voluntaria Empresa Consorcio 
en alianza 1+1 con Hogar 
Santa Bernardita Fundación 
San José para la Adopción en 
Santiago

“Porque mi 
trabajo adquiere 
más sentido.”

Voluntaria UDLA en alianza 
1+1 con Residencia El 
Encuentro Fundación Padre 
Semería en Santiago



un vínculo virtuoso 
de preocupación 

cariñosa que a su vez 
permite solucionar a 

las Fundaciones 
brechas y / o nudos 
críticos, que suelen 

ser imposibles de 
resolver con los 
recursos tanto 
humanos como 

financieros, y a las 
empresas, entender 

el trabajo de las 
Fundaciones 

mejorando la 
responsabilidad y 

sensibilización social 
y comunitaria”

Directora Ejecutiva Patronato 
Sagrados Corazones de 
Valparaíso

¿Qué 
opinan los 
equipos en las 
residencias?

Casi un 90% se encuentra 
satisfecho o muy satisfecho 
con respecto a su alianza y al 
proyecto Jxi.  Así mismo, este 
2023 se incorporó la pregunta:

¿CONSIDERAS QUE LA ALIANZA 
IMPACTA POSITIVAMENTE EL 
BIENESTAR DE LOS NIÑOS Y 
NIÑAS?

Un 100% de los encuestados 
respondió que sí.

Al consultar respecto al valor y 
elemento diferenciador que los 
participantes encuentran en 
Juntos por la Infancia 
destacan:

“Valores como el 
respeto, la confianza 
y la generosidad 
permiten establecer



“El trabajo de 
acompañamiento de 
alianzas que realiza

Juntos por la infancia, 
permite la mejora de los 
procesos y fortalecer el 

trabajo colaborativo.”

Director Aldeas 
SOS Arica Chile

“El compromiso con las 
niñas ha sido increíble y 
el respeto de cómo llevar 
a cabo las actividades 
definitivamente marca 
la diferencia en el 
trabajo”.

Directora Residencia 
Felice Sala Fundación 
Padre Semería

FINALMENTE, EL 100% DE LOS ENCUESTADOS CONSIDERA QUE EL PROYECTO SI 
TIENE UN IMPACTO POSITIVO EN EL BIENESTAR DE LOS NIÑOS Y NIÑAS.



   Elaborada en el marco de talleres de habilitación laboral de estudiantes de Sociología de la Universidad Católica de Chile1

Uno de los objetivos transversales del presente 

proyecto es incorporar la voz y opinión de los 

niños, niñas y jóvenes en los procesos de 

evaluación. Por lo anterior es que llevamos 

adelante la aplicación de la encuesta 

“Conociendo tu bienestar” que permite dar 

cuenta de cómo las actividades ejecutadas en 

el marco de las alianzas 1+1 contribuyen en el 

bienestar subjetivo de los niños, niñas y 

jóvenes participantes.

En total participaron 29 niños, niñas y jóvenes 

de 6 residencias de protección en las ciudades 

de Santiago, Talcahuano, San Vicente de Tagua 

Tagua y Arica. En términos generales un 80% 

de los encuestados considera que las alianzas 

1+1, sus actividades y mejoras, impactan 

positivamente en su bienestar.

¿Qué opinan 
los niños,
niñas y 
jóvenes?

En relación a los aspectos afectivos de 

su bienestar, los participantes destacan 

que en las alianzas se sienten 

escuchados por los adultos y voluntarios, 

que lo pasan bien, y que ha mejorado su 

relación con los otros habitantes de la 

residencia. Así mismo destacan se 

perciben a sí mismos como más 

comunicativos, sociables, alegres y 

motivados. Respecto a su satisfacción, 

en promedio se sienten satisfechos con 

todos los aspectos consultados: con las 

personas que ejecutan las actividades, 

con las actividades mismas y con las 

mejoras realizadas por las alianzas (en 

general infraestructura).

1



E L  9 5 %  D E  L O S  N I Ñ O S  Y  N I Ñ A S  C O N S I D E R A N  I M P O R T A N T E S  L A S  A C T I V I D A D E S  Y  S U  
R E A L I Z A C I Ó N .  A L  P R E G U N T A R L E S  E L  P O R  Q U É ,  A L G U N A S  D E  S U S  R E S P U E S T A S  S O N :

“Son importantes porque 
podemos compartir con 

otras personas” “Para que 
no nos sintamos menos 

queridas que en una casa 
normal o por la pena que 
sienten de las cosas que 
nos pasaron porque por 

algo estamos aquí” “Porque 
no sé, a mi me hace sentir 

feliz y me gustan mucho 
las actividades que hacen“ 

Jóvenes en Residencias 
Magdala y Nazareth de 
Padre Semería en alianza 
1+1 con IPACER en Santiago

“Porque nos hacen sentir más libres en los espacios de 
actividades o juegos. Si no están no habría nada de las 
actividades. Porque así nosotras somos más felices que 
nos vengan a ver. Porque es entretenido...”

Niñas y jóvenes en Residencia 
Felice Sala de Padre Semería 
en alianza 1+1 con Maxagro en 
San Vicente de Tagua Tagua

“Si, porque realizan 
buenas actividades. 
Son importantes 
porque sirven para 
compartir con 
nuestros amigos”

Niños en residencia Aldea 
SOS Chile Arica en alianza 
1+1 con Aguas del Altiplano 
en Arica



 “La realización de 
la cena navideña 
me pareció muy 

bonita y algo que 
normalmente no 

hacemos. También 
cuando vamos a la 

piscina pasamos 
un día entretenido 

y compartimos 
más, además que 

siempre nos tratan 
bien y con respeto.”

Joven en Residencia Felice 
Sala de Padre Semería en 
alianza 1+1 con Maxagro en 
San Vicente de Tagua Tagua

¿ Q U É  F U E  L O  Q U E  M Á S  L E S  G U S T Ó  D E  L A S  A C T I V I D A D E S  O  M E J O R A S ?  

“Todas. Me 
gustó mucho 

el taller de 
cocina”

Niña en residencia 
Santa Victoria de la 
Protectora de la Infancia 
en alianza 1+1 con Pacific 

Blu en Talcahuano

“Que nos 
dieron regalos 
y mucho amor”

Niño en residencia San 
José de María Ayuda en 
alianza 1+1 con HMC Faena 
Tambo de Oro en Ovalle



Al preguntarles por sus emociones, las más 
nombradas son: 

Felicidad y alegría. 

Respecto a las sugerencias, las que más se 
repiten son: 

Aumentar la frecuencia y la 
duración de las actividades, 
y realizar algunas fuera de 
la residencia.



¿ Q U É  V A L O R  H A  V I S T O  E N  L A  A L I A N Z A  Y  E L  T R A B A J O  D E  J X I ?

“Mi rol 
me permite 
participar
de todas las 
alianzas que 
tenemos entre 
La Protectora y 
Jxi, y me alegra 
transmitir que 
desde la 
fundación, solo 
tenemos buenas 
palabras para el 
trabajo que 
realizamos en 
cada una de las 
residencias.”

F L O R E N C I A  S E R R A N O
J E F A  D E  R E C U R S O S  Y  A L I A N Z A S  

L A  P R O T E C T O R A  D E  L A  I N F A N C I A .

“El apoyo de las empresas es 
incondicional, un compromiso 
que va más allá de lo social, y 
eso, es gracias al trabajo del 
equipo de Jxi. Cada empresa, 
Parque del Recuerdo, Maxagro, 
Viña Garcés Silva y Pacific Blu, 
se caracteriza por el nivel de 
vínculo que ha generado con el 
equipo, los NNA, la directora, y 
toda la residencia en general. 
Siempre atentos a las 
necesidades, a apoyar los 
buenos y malos momentos. 
Estas empresas, hoy son un 
pilar fundamental en el 
programa de alianzas, y se ha 
construido desde la empatía 
que Jxi ha transmitido por 
nuestros atendidos.”
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Incrementar el impacto de las 
alianzas entre residencias y 
empresas, y seguir siendo un 

socio colaborador para el 
Servicio Mejor Niñez en lo 
que respecta a potenciar el 

desarrollo de capacidades de 
los equipos de residencias. 

Con nuestro modelo de apoyo transversal 
a la gestión institucional como base, 
esperamos durante el periodo 2024:



5.2 I N I C I A T I V A  P O R  L O S  J Ó V E N E S

5.2.1 - ¿QUÉ ES LA INICIATIVA

POR LOS JÓVENES?

La iniciativa de los jóvenes se 

ejecuta mediante la articulación de 

una red de oportunidades para 

jóvenes en residencias y egresados 

que impacten en su bienestar. 

Trabajamos principalmente a 

través de la colaboración con 

organizaciones expertas, empresas 

y con la red de egresados de Chile.

5.2.2 - PRINCIPALES RESULTADOS
DEL 2023 Y TESTIMONIOS

Durante el 2023, 80 jóvenes de residencias 

participaron de procesos de apresto, formación o 

acompañamiento para la inclusión laboral (en 

alianzas 1+1 o a través de Fundación proyecto B (37)) 

y empresas de 16 alianzas 1+1 se comprometieron 

con acciones concretas para la preparación para la 

vida independiente (impactando así al 67% de 

nuestras residencias con jóvenes).



“PERMITE CONECTARSE CON ACCIONES DE COLABORACIÓN NECESARIAS PARA 
CONOCER NUESTRAS HABILIDADES Y CAPACIDADES QUE TENEMOS EN EL 
MUNDO QUE NOS RODEA Y COMO SABER ACTUAR DE FORMA ASERTIVA EN 
NUESTRA VIDA. TAMBIÉN APRENDEMOS A SOCIALIZAR Y COMUNICARNOS DE 
FORMA ADECUADA CON PERSONAS QUE NO CONOCEMOS.”

“ME ENSEÑAN COSAS QUE YO QUIERO 
APRENDER Y COSAS QUE YO QUIERO 
HACER CUANDO GRANDE”

Jóvenes residencia Felice 
Sala Fundación Padre 
Semería en Alianza 1+1 
con INACAP Rancagua

“AYUDA A SER MÁS 
AUTOSUFICIENTE E 
INDEPENDIENTE”

Joven de residencia El 
Encuentro Padre Semería 
en Alianza 1+1 con
UDLA Santiago

Respecto al 
valor de estas 
actividades 
señalan:



Respecto a al primer objetivo, la actividad 

fue positivamente evaluada por los 

organizadores y asistentes, y permitió la 

redacción de un petitorio por parte de los y 

las jóvenes que da cuenta de los 

principales desafíos y necesidades al 

egreso tanto en Chile como en 

Latinoamérica el cual fue entregado a las 

Autoridades (Directora Nacional SPE Y 

Defensor de la Niñez). En total asistieron 

más de 220 personas de 11 países de 

Latinoamérica. Respecto a la participación 

de los jóvenes, las siguientes cifras dan 

cuenta de que ellos fueron los 

protagonistas: del total de asistentes 60 

eran jóvenes que vivieron en residencias de 

protección (30%), hubo al menos 2 

panelistas jóvenes en cada mesas 

temáticas y panel, con 19 participantes en 

total (56% panelistas). Además 50% de los 

moderadores fueron jóvenes egresados y 

representaron al 80% de los moderadores 

en los Círculos de Reflexión que dieron 

paso a la redacción del petitorio 

mencionado anteriormente. Sin duda el 

Congreso marcó un hito para las 

organizaciones organizadoras RIE Chile, 

Red Egresa y Red Latinoamericana. Cabe 

destacar que la Red Egresa Chile sigue en 

funcionamiento y se constituyó en 

Fundación formalmente. Más información y 

el petitorio completo en:

Respecto a la articulación de redes y 

oportunidades, la Mesa de Inclusión laboral 

se mantiene activa en su cuarto año de 

funcionamiento, renombrándose como RED 

JULAB (Juventud Laboral). Su objetivo 

sigue siendo acortar las brechas de 

preparación e inclusión laboral de jóvenes 

que viven o egresan de residencias. El 2023 

hubo 16 organizaciones activas 

participando (empresas, fundaciones y 

corporaciones especialistas en el tema) y 

siendo coordinada por Juntos por la 

Infancia. Dentro de sus principales avances 

el 2023 está la generación y gestión de la 

Bolsa de Oportunidades y la elaboración de 

una infografía con un mapa de 

oportunidades para jóvenes, que integra 

diversas oportunidades y organizaciones, 

tanto laborales como formativas para 

jóvenes que viven o egresan en residencias 

de protección.

En relación al apoyo a la RED EGRESA Chile, 

durante el 2023 trabajamos activamente 

en conjunto para la realización del Vto 

Congreso Latinoamericano de Egresados 

de Protección, que se efectuó en Chile el 7 

y 8 de noviembre. Dentro de los objetivos 

estuvo el generar  incidencia y visibilización 

de la temática del egreso del sistema 

residencial y el construir un espacio para 

que los jóvenes egresados pudieran 

participar de forma protagónica y construir 

una red de apoyo entre ellos. 

WWW.BOLSADEOPORTUNIDADES.ORG

WWW.CAMINOALAAUTONOMIA.COM



Red JULAB

Firma de Convenio con Fundación Proyecto B

INICIATIVA POR LOS JÓVENES RED EGRESA CHILE

JÓVENES EGRESADOS EN VTO CONGRESO LATAM

Red JULAB



“Para nosotros como Red Egresa 
Jxi es ese proyecto aliado con el 
que nos sentimos seguros en el 

terreno. Están constantemente al 
tanto de la situación actual de las 

residencias. Conocen la realidad de 
los niños y jóvenes. Si bien 
nosotros somos egresados, 
expertos por experiencia, 

consideramos a Jxi como el 
proyecto más cercano a esa 

realidad fuera de las 
organizaciones que administran 

residencias o nosotros como 
egresados. Estar en el terreno con 

ustedes nos da mucha más 
seguridad que estar solos.”

Tally Arriagada, Director Ejecutivo 
Red Egresa Chile y Egresado.



5.2.3 - DESAFÍOS 2024

DE LA INICIATIVA POR

LOS JÓVENES

El 2024 seguiremos profundizando las alianzas 

de colaboración y la participación de más 

organizaciones y empresas en iniciativas para 

la vida independiente. Así mismo seguiremos 

participando de la Red de Instituciones que 

acompañan el Egreso (RIE) y apoyando 

activamente a la Red Egresa Chile para la 

visibilización de los desafíos y deudas que 

emergen a partir del petitorio de los jóvenes 

elaborado durante el Vto Congreso Latam.



5.3 C I C L O  D E  L A S  A R T E S

El Ciclo nace el 2021 para promover 
el bienestar de niños, niñas y 
jóvenes que viven en residencias. 
Junto a artistas y los equipos de 
residencias diseñamos un programa 
que piloteamos y evaluamos 
durante el 2021 y 2022.
 
Los resultados fueron concluyentes, 
los niños, niñas y jóvenes consideran 
que los talleres si contribuyen con 
su bienestar subjetivo. Así mismo, 
los equipos de trabajo también 
evalúan positivamente estos 
espacios y su continuidad.
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El Programa Ciclo de las Artes se 
implementó, por tercer año consecutivo, 
en 7 residencias administradas por 5 
organizaciones, con una proyección 
inicial de 100 niños, niñas y jóvenes. 
Luego del aprendizaje de los años 2021 
y 2022 decidimos cambiar el modelo de 
planificación y lanzamos un fondo 
concursable dónde tanto residencias 
como colectivos de artistas postulaban 
en conjunto con un plan de trabajo que 
daba cuenta del compromiso y de 
cumplir con ciertos estándares mínimos 
de número de sesiones y participantes. 

Alcance
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En total se ejecutaron 8 talleres de diversas 
disciplinas, ejecutadas por 6 colectivos o artistas. 
Participaron 47 niños, niñas y jóvenes de 6 residencias 
de protección. Los talleres en general se caracterizaron 
por tener una adherencia y asistencia por debajo de lo 
esperado.

Entre las razones de baja adherencia los talleristas 
resaltan las dinámicas propias de cada residencia y 
de las actividades y contingencias diarias (por 
ejemplo que no existiera un caso un lugar 
específico para el taller, o abandonos y salidas 
de los y las jóvenes, entre otros).

Efectos sobre 
el bienestar de 
niños, niñas
y jóvenes Se llevaron a cabo 

entrevistas con 4 representantes 
de las residencias  y 5 actividades de 

evaluación  con niños, niñas y jóvenes de 
las residencias participantes (encuesta de 

bienestar). A continuación presentaremos los 
resultados tomando en consideración los 
principales objetivos de este programa.



¿Qué dicen
los equipos de 
trabajo de las 
residencias?

El 100% de los equipos entrevistados 
consideran que estas actividades del ciclo 
de las artes y sus talleres contribuyen 
positivamente en el bienestar de las 
niñas, niños y jóvenes participantes. Así 
mismo consideran relevante que los 
talleres se realicen.

Principalmente señalan que los talleres 
artísticos les permiten una mayor 
expresión emocional y desarrollar un 
mayor sentido de autologro. Respecto a 
la resignificación del trauma, expresan 
que este es un proceso más largo y 
complejo que requiere de otros espacios 
terapéuticos, y si bien el ciclo de las artes 
por sí sólo no puede abordar la totalidad 
de este proceso de resignificación, si es 
relevante en la construcción de 
experiencias significativas y de vínculos 
positivos con sí mismos y otros adultos.



“Si, los talleres contribuyen con la
expresión emocional y el autologro, el

autoestima también, sin embargo,
tendría cuidado en el intentar
resignificar sus experiencias

traumáticas ya que estás requieren un
trabajo previo y en caso de valerse de

intervenciones complementarias, debe
ser algo trabajado 

mancomunadamente considerando las
particularidades del caso a caso, o

puede tener resultados iatrogénicos.

Sin perjuicio de lo anterior, sin duda,
las actividades han aportado a los

distintos procesos y aspectos de los
niños y niñas”

Residencia Hagámoslo
Juntos Taller Fundación

Creando Inclusión



“(Contribuye) en emociones ligadas 
al auto logro o expresión afectiva, 
sobre todo con sus pares, ya que 

todos participaban con motivación 
de la actividad, considero que el 

taller no actúa de primera 
instancia en re significación de 

experiencias traumáticas, ya que el 
taller no profundiza en dichos 

temas y a nivel corporal no hay un 
relajo o disfrute en gran parte del 

taller, ya que al presentar un cierto 
grado de dificultad, ya los NNA 

presentan una mayor activación 
psico emocional, la que limitaría el 

desarrollo de otros temas.”

Residencia FUNDAMOR Taller 
Ukeleles Círculo Virtuoso



¿Qué dicen los 
niños, niñas
y jóvenes?

Respecto a la evaluación del ciclo de las 

artes, aplicamos la encuesta de 

bienestar subjetivo para conocer la 

percepción que tienen los participantes 

sobre los efectos de los talleres en su 

bienestar y la satisfacción con los 

mismos. Las encuestas fueron 

aplicadas en la totalidad de las 

residencias participantes, sin embargo, 

algunas contaron con una menor 

representatividad debido al bajo 

número de participantes presentes al 

momento de aplicación. En total 

contestaron la encuesta 27 niños, niñas 

y jóvenes. 

LOS RESULTADOS DAN CUENTA DE QUE 

EL CICLO DE LAS ARTES PROMOVIÓ UN 

MAYOR  BIENESTAR SUBJETIVO DE LOS 

NIÑOS, NIÑAS Y JÓVENES DE 4 DE LOS 5 

TALLERES EVALUADOS.

SE SINTIERON ESCUCHADOS POR 
LOS ADULTOS QUE REALIZARON 
LOS TALLERES

SE SINTIERON ALEGRES Y 
MOTIVADOS A PARTICIPAR

LOS TALLERES LES PERMITIERON 
APRENDER COSAS NUEVAS

Respecto a la satisfacción con los talleres, 

en general expresaron sentirse satisfechos 

tanto con los talleres realizados como con 

la relación que mantuvieron con quiénes 

los realizan.

Los aspectos más destacados respecto a 

los afectos positivos que los niños y niñas 

experimentaron son:



“PARA MÍ ES IMPORTANTE 
PORQUE ME AYUDA A SALIR DE 
MIS PENSAMIENTOS Y 
REDUCIR MI ESTRÉS.”

“PORQUE NOS AYUDA A 
APRENDER MUCHAS COSAS 
NUEVAS Y A LIBERAR DE 
ALGUNA FORMA NUESTROS 
SENTIMIENTOS Y EMOCIONES.”

Joven residencia El 
Encuentro La Pintana 
participante taller BAC

“IGUAL SE TE ABRE UN CAMINO, EL 
UKELELE ES UN INSTRUMENTO 
SENCILLO Y ES UNA BASE PARA 
SEGUIR. APARTE QUE TE ABRE LA 
MENTE Y CAMINOS. ALGO 
DISTINTO APARTE DE OLVIDARTE 
DE LOS PROBLEMAS IGUAL TE 
ABRE LOS CAMINOS PARA NUEVAS 
POSIBILIDADES DE TOCAR UN 
INSTRUMENTO MÁS COMPLEJO.”

Joven residencia FUNDAMOR 
participante Taller Ukeleles 
Círculo Virtuoso

Sobre la importancia 
de los talleres algunos 
de los participantes 
señalan:



“Yo me frustraba, pero de a poco fui 
avanzando. Aprender fue un logro.”

“Sentí cariño los tíos son simpáticos 
les tomé caleta de cariño porque nos 
querían, nos ayudaban, estaban ahí.”

“Los tíos fueron simpáticos 
estuvieron ahí y nos tuvieron 
paciencia. La iniciativa de que se den 
el tiempo de venir acá y escucharnos 
y apoyarnos más allá del taller fue un 
espacio de confianza e interacción y 
también de aprender algo nuevo un 
ukelele que es de tan fácil acceso.”

Jóvenes residencia FUNDAMOR 
participantes Taller Ukeleles 
Círculo Virtuoso

Respecto a las emociones 
que los niños, niñas y jóvenes 
reportan diversas reacciones a los 
talleres, repitiéndose emociones como 
alegría, felicidad, frustración, sorpresa. 
Algunos también mencionan que generaron 
vínculos positivos con los adultos a cargo.



“Feliz, me gusta cuando hacemos 
canciones y bailamos, cuando 
vienen los tíos, cuando hacemos 
muchas cosas y me gusta hacer 
música.”

“Los tíos nos ayudan a mejorar, 
nuestra meta y el tío le gusta 
jugar a la pelota, y ellos nos 
aman mucho y nosotros a ellos.”

“Estar feliz con los tíos, con la tía 
lo he pasado muy feliz. Me han 
gustado las canciones que he 
hecho, aunque a veces me enojo.”

Niños y niñas residencia Hagámoslo 
Juntos participantes Taller Fundación 
Creando Inclusión
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El programa Vincularnos Fondo 
Colunga Hunneus 2022-2023 se 
implementó en 3 residencias de 
protección, Koinomadelfia 
(Peñaflor), Fundamor (Peñalolén) 
y Santa Victoria (Concepción), en 
la Región Metropolitana y del 
Biobío. Adicionalmente a través 
de la adjudicación del Fondo de 
Desarrollo Regional del Bio Bio se 
pudo implementar durante el 
2023 en una cuarta residencia en 
Concepción (Aldea SOS 
Concepción), y añadiendo nuevos 
componentes (autocuidado de los 
equipos) de mejora luego de los 
aprendizajes de la 
implementación del programa 
durante el 2022.

El programa de salud mental 
“Vincularnos” consistió en la 
implementación y evaluación de 
un modelo de intervención 
especializado, orientado a 
mejorar la calidad de los cuidados, 
diagnósticos e intervenciones de 
salud mental con foco en trauma 
de los equipos de educadoras, 
profesionales y administrativos 
de los centros residenciales. El 
objetivo al finalizar el programa 
de formación es que los adultos 
responsables del cuidado de los 
niños y niñas, adquieran nuevos 
conocimientos sobre salud 
mental, desarrollen nuevas 
competencias fundamentales 
para el trabajo con niños y niñas 
que han sufrido trauma, y se 
incorporen nuevas prácticas 
organizacionales que permitan 
abordar de forma adecuada las 
necesidades de salud mental de 
los niños, niñas y jóvenes.
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Después de 2 años de implementación del 

programa Vincularnos a través del Fondo 

Transforma Colunga Hunneus, un total de 84 

personas se encuentran formadas en trauma 

complejo, lo que implica han adquirido nuevos 

conocimientos especializados para abordar, con 

mayor eficacia, las necesidades de salud mental 

de niños y niñas en residencias de protección.

AUMENTAN SUS CONOCIMIENTOS RELACIONADOS 
CON TRAUMA COMPLEJO Y ABORDAJE DEL MISMO.

LOGRAN CONSENSUAR UNA VISIÓN COMÚN CON 
RESPECTO A CÓMO INTERVENIR CON CADA NIÑO Y 
NIÑA, LO QUE LES PERMITE TENER UNA MIRADA MÁS 
PREVENTIVA SOBRE LAS SITUACIONES DE CRISIS.

EXISTE UNA MEJORA EN LA ARTICULACIÓN Y 
COORDINACIÓN DEL TRABAJO DE LOS EQUIPOS 
(TÉCNICOS, EDUCADORAS, ADMINISTRATIVOS…) 
CON RESPECTO A LA INTERVENCIÓN CON LOS 
NIÑOS Y NIÑAS DE LA RESIDENCIA.

LOS ROLES DE CADA MIEMBRO DEL EQUIPO ASÍ 
COMO EL TIPO DE INTERVENCIÓN, SE DEFINEN DE 
MANERA MÁS CLARA. 

DISMINUYE LA SENSACIÓN DE AGOBIO.



En la misma línea en abril se llevó a 

cabo el seminario "¿Cómo 

acompañar a los equipos de las 

residencias en el abordaje de la 

salud mental de niños, niñas y 

jóvenes?" con la participación de más 

de 50 personas vinculadas al mundo 

residencial.

En el futuro esperamos seguir 

retroalimentando y compartiendo la 

experiencia, sus aprendizajes y 

hallazgos para así aportar al 

desarrollo de la política pública y 

generar aprendizajes compartidos. 

Conoce más sobre el programa de 

salud mental en el siguiente video: 

Asimismo, la implementación del 

programa arrojó múltiples aprendizajes 

que son relevantes para poder replicar, 

escalar y compartir el modelo de 

intervención en nuevas residencias. Entre 

ellos destacamos:

Finalmente, y en consonancia con el 

objetivo de dar a conocer y replicar el 

modelo, participamos de forma activa en 

la mesa técnica del servicio de protección 

con el propósito de co- diseñar la 

academia “conectando saberes” 

(formación para equipos residenciales).

LA NECESIDAD DE CONTAR CON CIERTOS 
ESTÁNDARES MÍNIMOS EN LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL.

SEGUIMIENTO Y ACOMPAÑAMIENTO 
PERMANENTE A LAS RESIDENCIAS PARA 
INTEGRAR EL MODELO DE INTERVENCIÓN DE 
LA FORMA MÁS EFICIENTE EN LA RESIDENCIA.

SUPERVISIÓN EN LA IMPLEMENTACIÓN DEL 
PROGRAMA.

ENTRENAMIENTO Y CAPACITACIÓN 
PERMANENTE PARA LOS EQUIPOS.

https://youtu.be/BHQ4g-VeOmU

https://youtu.be/BHQ4g-VeOmU


“Lo que más destaco es que 
promueve mucho la 

participación de todos los 
integrantes (...) Estas 

instancias que tomen en 
cuenta la opinión de las 
educadoras de trabajo 

directo, del psicólogo, del 
profesor, forma un 

lineamiento en conjunto 
hacia el caso (...) Nos permite 

escuchar todas las voces y 
conectar todos los saberes”

Participante programa 
de formación Vincularnos



“Todos y cada uno de 
nosotros manejamos un 
marco teórico común, se 

puede lograr una 
democratización del 

conocimiento, es decir, tanto 
las educadoras de trato 

directo que están en primera 
línea, como los profesionales 
y el personal administrativo, 

todos somos parte de un 
mismo plan de intervención 

y podemos en conjunto 
diseñar mejores estrategias 

y mejores herramientas”

Directora residencia 
Koinomadelfiaparticipantes 

programa Vincularnos
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Durante el 2024 
seguiremos difundiendo el 
Modelo de Intervención y nos 
abocaremos a trabajar junto 
a Mejor Niñez en esta línea, 
vinculando a nuevos actores 
que ayuden al abordaje de la 
salud mental de los niños y 
niñas en residencias.



A continuación puedes revisar el impacto
de nuestras alianzas por área.

Transparencia

CATEGORÍA

DONANTES
PRIVADOS

CATEGORÍA

FONDOS
CONCURSABLES
PRIVADO

FONDOS
CONCURSABLES
PÚBLICO

DETALLE

DETALLE

MONTO EN PESOS

MONTO EN PESOS

Cerro Mayo Spa

CN Life Seguros

Fundación El Ceibo

Viajes, traslados y encuentros

Rentas Inmobiliarias Siracusa S.A.

Fondo Nacional Desarrollo Regional
Gobierno Regional del Bío Bío

Remuneraciones (y fondo de finiquitos)

Compañía Inversora Río Bueno Limitada

Overhead Comunidad de Organizaciones
Solidarias y gastos administrativos

Fondo Transforma Fundaciones Colunga -
Huneeus (Provisión 2022 e ingreso 2023)

Ejecución proyecto Salud Mental Vincularnos
(Fondo Transforma C-H y FNDR)

1.000.000

73.505.000

-7.264.481

30.997.557

-70.566.815

30.000.000

30.000.000

30.000.000

30.000.000

-81.032.325

-19.003.030

EGRESOS 2023:

INGRESOS 2023:

TOTAL EGRESOS ANUALES

TOTAL INGRESOS ANUALES

RESULTADO OPERACIÓN 2023 35.413.114

225.502.557

177.866.651

EJECUCIÓN
PROYECTOS

RECURSOS
HUMANOS

GASTOS 
OPERACIONALES

GASTOS
ADMINISTRACIÓN

DÉFICIT AÑO ANTERIOR -12.222.792

¿Sabías que
 L A  C O M U N I D A D  D E  O R G A N I Z A C I O N E S  S O L I D A R I A S  R E P O R T A  A Ñ O  A
A Ñ O  S U S  E S T A D O S  C O N T A B L E S  E N  F E C U  S O C I A L ,  Q U E  P U E D E S
R E V I S A R  E N  N U E S T R A  P Á G I N A  W E B ?
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Te invitamos a conocer la alianza entre la 

empresa Consorcio y la Fundación San José para 

la Adopción. Esta alianza ha sido desde sus inicios 

un espacio de colaboración, compromiso y vínculo 

entre ambas partes por lo que su impacto ha 

aumentado exponencialmente. Sin duda una de 

sus mayores fortalezas es la potencia del 

voluntariado:  ¡En 5 años un 25% de las personas 

(775) que trabajan en la compañía se han

involucrado en el voluntariado! A partir de la

difusión de experiencias como ésta, el 2024

buscaremos fortalecer el voluntariado a través

del traspaso de buenas prácticas.

Una alianza 1+1
de alto impacto

https://youtu.be/3ZVy-U5fcC0?si=xgA0APt0dEnrQaRy

https://youtu.be/3ZVy-U5fcC0?si=xgA0APt0dEnrQaRy
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